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Abstract of DE 10024944 (A1) 

A system for receiving, converting and sending data 
is based on a central unit (1) which includes a 
receiving device (2), and converting device (3) a 
dispatching device (4) and a control device (5). The 
central unit (1) includes a request unit (8) and the 
control unit (5) can be adjusted by the input device 
(7) so that data sent from the dispatcher to a data 
reception unit (9) differing from the central unit (1) 
can be requested by the request unit (8) from the 
data receiving unit (9) and thus received by the 
reception device (2). 
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@ System zum Empfang, zur Konvertierung und zum Versand von Daten 

@ Die Erfindung betrifft ein System zum Empfang, zur 
Konvertierung und zum Versand von Daten, mit einer 
Zentraleinheit (1) die eine Empfangseinrichtung (2), eine 
Konvertierungseinrichtung (3), eine Versendeeinrichtung 
(4) und eine Steuereinrichtung (5) aufweist, wobei von ei- 
nem Versender versandte Daten von der Empfangsein- 
richtung (2) der Zentraleinheit (1) empfangbar sind, die 
von der Empfangseinrichtung (2) empfangenen Daten an 
die Konvertierungseinrichtung (3) der Zentraleinheit (1) 
ubergebbar sind, die an die Konvertierungseinrichtung 
(3) ubergebenen Daten von dieser konvertierbar sind, die 
konvertierten Daten an die Versendeeinrichtung (4) der 
Zentraleinheit (1) ubergebbar sind, die konvertierten und 
an die Versendeeinrichtung (4) ubergebenen Daten von 
der Versendeeinrichtung (4) an ein Empfangsgerat (6) ver- 
sendbar sind, die Steuereinrichtung (5) von einem Einga- 
begerat (7) aus derart einstellbar ist, daft mit der Steuer- 
einheit (5) die Konvertierungseinrichtung (3) und die Ver- 
sendeeinrichtung (4) so ansteuerbar sind, date das Zielfor- 
mat der Konvertierung der Daten durch die Konvertie- 
rungseinrichtung (3) und die Adresse des Empfangsge- 
rats (6) beim Versand der konvertierten Daten festgelegt 
sind. Erfindungsgemaft ist vorgesehen, daR die Zentral- 
einheit (1) eine Abrufeinheit (8) aufweist und die Steuer- 
einrichtung (5) von dem Eingabegerat (7) aus derart ein- 
stellbar ist, daft die von dem Versender an eine von der 
Zentraleinheit (1) verschiedene Datenempfangseinheiten 
(9) ... 
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Beschreibung 

[0001] Die Erfindung betrifft ein System zum Empfang, 
zur Konvertierung und zum Versand von Daten, mit einer 
Zentraleinheit, die eine Empfangseinrichtung, eine Konver- 5 
tierungseinrichtung, eine Versendeeinrichtung und eine 
Stcucrcinrichtung aufwcist, wobci von cincm Vcrscndcr 
versandte Daten von der Empfangseinrichtung der Zentral- 
einheit empfangbar sind, die von der Empfangseinrichtung 
empfangenen Daten an die Konvertierungseinrichtung der 10 
Zentraleinheit ubergebbar sind, die an die Konvertierungs- 
einrichtung iibergebenen Daten von dieser konvertierbar 
sind, die konvertierten Daten an die Versendeeinrichtung der 
Zentraleinheit ubergebbar sind, die konvertierten und an die 
Versendeeinrichtung iibergebenen Daten von der Versende- 15 
einrichtung an ein Empfang sger at versendbar sind, die Steu- 
ereinrichtung von einem Eingabegerat aus derart einstellbar 
ist, daB mit der Steuereinheit die Konvertierungseinrichtung 
und die Versendeeinrichtung so ansteuerbar sind, daB das 
Zielformat der Konvertierung der Daten durch die Konver- 20 
tierungseinrichtung und die Adresse des Empfangsgerats 
beim Versand der konvertierten Daten festgelegt sind. 
[0002] Die Erfindung betrifft ferner ein Verfahren zum 
Empfangen, Konvertieren und Versenden von Daten, mit 
folgenden Verfahrensschritten: Empfangen von von einem 25 
Ver sender versandten Daten von einer Zentraleinheit, Kon- 
vertieren der Daten in der Zentraleinheit, Versenden der 
konvertierten Daten von der Zentraleinheit an ein Emp- 
fangsgerat, wobei das Zielformat der Konvertierung der Da- 
ten und die Adresse des Empfangsgerats vorbestimmt sind. 30 
[0003] Das zuvor dargestellte System beschreibt ein typi- 
scherweise im Internet realisiertes System, dessen Zentral- 
einheit von einem in das Internet integrierten Server gebil- 
det wird, iiber den Unified Messaging Services (UMS) ange- 
boten werden. Dementsprechend beschreibt das zuvor be- 35 
schriebene Verfahren allgemein das Verfahren, mit dem sol- 
che Unified Messaging Services betrieben werden. Aus- 
gangspunkt fur Unified Messaging Sendees ist der in einer 
mobilen Gesellschaft vorhandene Wunsch, nahezu jederzeit 
und iiberall erreichbar zu sein. Aus zeitlichen, ortlichen oder 40 
auch finanziellen Grunden kann dies jedoch teilweise 
schwierig, wenn nicht gar unmoglich sein. Dariiber hinaus 
kann in solchen Fallen erschwerend hinzukommen, daB auf- 
grund unterschiedlicher Arten von Nachrichten, unter- 
schiedlicher Formate der Nachrichten, dementsprechend un- 45 
terschiedlicher Vers and wege der Nachrichten und schlieB- 
lich unterschiedlicher Empfangsgerate, an die die Nachrich- 
ten gesendet werden, eine Vielzahl von Einzelnachrichten 
vorliegt, die nur mit groBern Aufwand, namlich mit einer 
Vielzahl von voneinander verschiedenen und an voneinan- 50 
der verschiedenen Orten bereitgestellten Empfangsgeraten, 
empfangen werden konnen. 

[0004] Hier setzt Unified Messaging an, indem auf einem 
zentralen Server eingegangene Nachrichten unabhangig von 
der Art und dem Format der Nachrichten nach einem be- 55 
stimmten von einem Benutzer vorgegebenen Regelwert 
konvertiert und an ein von dem Benutzer vorbestimmtes 
Empfangsgerat oder auch an mehrere von dem Benutzer 
vorbestimmtc Empfangsgerate versandt werden. Konkrct 
bedeutet dies z. B., daB die Zentraleinheit des Unified Mes- 60 
s aging Service einen Mailserver darstellt, so daB unter einer 
entsprechenden Email-Adresse des Benutzers auf diesem 
Server Emails empfangen werden und, wie oben dargestellt, 
konvertiert und an andere Empfangsgerate versandt werden. 
[0005] Als Empfangsgerat kommt dabei insbesondere 65 
z. B. ein mobiles Telefone (Handy) in Betracht, so daB eine 
auf dem Mailserver eingegangene Email entweder in eine 
SMS-Nachricht (SMS = Short Message Service) oder in 
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eine Sprachnachricht konvertiert wird. Da SMS-Nachrich- 
ten zur Zeit eine maximale Lange von 160 Zeichen aufwei- 
sen durfen, kommt alternativ zu der Ubermittlung der ge- 
samten Email auch lediglich eine Benachrichtigung dariiber 
in Betracht, daB eine neue Email auf dem Mailserver einge- 
gangen ist. Diese kann dann von dem Benutzer, der sich auf 
einer Rcisc befindet, abgcrufen werden, indem sich dieser 
eines Computers mit einem Internet-Zugang, z. B. in einem 
Internet-Cafe, bedient. 

[0006] Unified Messaging Services sind jedoch nicht nur 
auf Email als eingehende Nachricht und Sprachnachrichten 
bzw. SMS-Nachrichten als ausgehende Nachrichten be- 
schrankt, so daB der Unified Messaging Service beispiels- 
weise auch als Anrufbeantworter nutzbar ist und eine 
Sprachnachricht sogar automatisch ausgedruckt und per Ku- 
rier, d. h. per herkommlicher Post, versandt werden kann. 
Die Konvertierung der eingehenden Daten erfolgt somit je 
nach Anforderung in verschiedene digitale Standard-For- 
mate, fur Sprachnachrichten namlich z. B. in WAV-Dateien, 
fiir Textnachrichten z. B. in ASCII-Dateien oder in RTF-Da- 
teien und fur Grafik-Nachrichten, wie Faxe, z. B. in GIF- 
Dateien oder JPG-Dateien. 

[0007] Ein Versenden per herkommlicher Post ist, wie ge- 
sagt, auch moglich und kommt insbesondere dann in Be- 
tracht, wenn sich der Benutzer, an den sich die Nachricht 
richtet, an einem solchen Ort befindet, an dem kein Zugang 
zu moderaen elektronischen Kommunikationsmoglichkei- 
ten besteht. 

[0008] Trotz der zuvor geschilderten vielfaltigen Mog- 
lichkeiten durch Unified Messaging besteht ein wesentliches 
Problem dieser Dienste darin, daB ein Benutzer, der diese 
Dienste in Anspruch nehmen mochte, eine entsprechende 
Adresse, also z. B. eine Email-Adresse oder eine Telefon- 
nummer bei dem Anbieter des Unified Messaging Service 
einrichten lassen muB. Dementsprechend verandert sich 
diese fiir Unified Messaging Services verwendbare Adresse 
bei einem Wechsel des UMS-Anbieters, und insbesondere 
ist eine bei dem Benutzer schon vorhandene Adresse nicht 
verwendbar. 

[0009] Dementsprechend ist es die Aufgabe der Erfin- 
dung, ein solches System zum Empfang, zur Konvertierung 
und zum Versand von Daten bzw. ein solches Verfahren zum 
Empfangen, Konvertieren und Versenden von Daten bereit- 
zustellen, die auch mit herkommlichen Adressen, insbeson- 
dere mit herkommlichen Email- Adressen, fiir Unified Mes- 
saging Services verwendbar sind. 

[0010] Ein erfindungsgemaBes System, mit dem die zuvor 
aufgezeigte und hergeleitete Aufgabe gelost ist, ist dadurch 
gekennzeichnet, daB die Zentraleinheit eine Abrufeinheit 
aufweist und die Steuereinrichtung von dem Eingabegerat 
aus derart einstellbar ist, daB die von dem Versender an eine 
von der Zentraleinheit verschiedene Datenempfangseinheit 
versandten Daten mittels der Abrufeinheit von der Daten- 
empfangseinheit abrufbar und damit von der Empfangsein- 
richtung empfangbar sind. 

[0011] Diese erfindungsgemaBe Losung ist dann verwend- 
bar, wenn es sich bei der Datenempfangseinheit um eine sol- 
che Vorrichtung handelt, von der Daten mittels eines Pull- 
Vcrfahrcns crhaltcn werden konnen. Eine solchc Datenemp- 
fangseinheit stellt z. B. ein POP-Mailserver dar, der unter ei- 
ner bestimmten Email- Adressen Emails erhalt sowie diese 
sammelt, und von dem diese gesammelten Emails dadurch 
abrufbar sind, daB sich ein Benutzer bei dem POP-Mailser- 
ver mit seinem Benutzernamen und seinem PaBwort an sei- 
nem Benutzerkonto anmeldet, sich authorisiert und dann ei- 
nen Befehl ab setzt, eine oder mehrere der gesammelten 
Emails auf den Computer zu transferieren, von dem aus der 
Benutzer die Verbindung zu dem POP-Mailserver aufgebaut 
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hat. Es handelt sich beirn Abruf der Emails von einem POP- 
Mailserver also insofern urn ein Pull-Verfahren, als daB die 
Emails erst dann auf einen anderen Computer transferiert 
werden, wenn die Emails aktiv von dem Benutzer auf dem 
POP-Mailserver abgeholt werden. ErfindungsgemaB ist also 5 
vorgesehen, daB die auf dem POP-Mailserver eingegange- 
ncn Emails nicht nur aktiv von dem Benutzer abgeholt wer- 
den konnen, sondern zusatzlich oder alternativ dazu von der 
Zentraleinheit auf dem POP-Mailserver abgeholt werden. 
Der Zugriff und insbesondere auch die Authorisierung, d. h. 10 
die Angabe des Benutzernamens, des Benutzerkontos und 
des Passwords, wird dabei im wesentlichen durch die Abru- 
feinheit realisiert. 

[0012] Um die Moglichkeiten von Unified Messaging op- 
timal nutzen zu konnen, ist gemaB einer bevorzugten Wei- 15 
terbildung dieser erfindungs gemaB en Losung vorgesehen, 
daB das Zielformat der Konvertierung der Daten durch die 
Konvertierungseinrichtung und die Adresse des Empfangs- 
gerats beim Versand der konvertierten Daten in Abhangig- 
keit wenigstens eines Parameters der Daten festgelegt sind. 20 
Insbesondere kann dabei vorgesehen sein, daB das Zielfor- 
mat der Konvertierung der Daten durch die Konvertierungs- 
einrichtung und die Adresse des Empfangsgerats beim Ver- 
sand der konvertierten Daten in Abhangigkeit wenigstens 
der Identitat des Versenders der Daten festgelegt sind. Kon- 25 
kret bedeutet dies, daB abhangig von der Identitat des Ver- 
senders unterschiedliche Versandwege und damit unter- 
schiedliche Arten von Nachrichten und Formate der Nach- 
richten vorbestirnmt sein konnen. Dariiber hinaus kann das 
Regelwerk, das die Art der Konvertierung und die Adresse 30 
des Empfangsgerats festlegt, auch andere Parameter beriick- 
sichtigen, wie z. B. den Zeitpunkt des Eingangs der Nach- 
richt, die Lange bzw. das Volumen der Nachricht, den Inhalt 
der Nachricht, der z. B. iiber eine Betreffzeile identifizierbar 
sein kann, usw. 35 
[0013] Wahrend die zuvor beschriebene erfindungsge- 
maBe Losung solche Datenempfangseinheiten betrifft, von 
denen Daten mittels eines Pull-Verfahrens abgerufen wer- 
den konnen, ist das erfindungsgemaBe System zum Emp- 
fang, zur Konvertierung und zum Versand von Daten, das 40 
fur eine Datenempfangseinrichtung geeignet ist, bei der die 
empfangenen Daten mit Hilfe eines Push-Verfahrens weiter- 
geleitet werden, dadurch gekennzeichnet, daB das Zielfor- 
mat der Konvertierung der Daten durch die Konvertierungs- 
einrichtung und die Adresse des Empfangsgerats beim Ver- 45 
sand der konvertierten Daten in Abhangigkeit wenigstens 
der Identitat des Versenders festgelegt sind und die Zentral- 
einheit eine Identifizierungseinrichtung aufweist, in der die 
von dem Versender an eine von der Zentraleinheit verschie- 
dene Datenempfangseinheit versandten und von der Daten- 50 
empfangseinheit an die Empfangseinrichtung der Zentral- 
einheit weitergeleiteten Daten beziiglich der Identitat des 
Versenders identifizierbar sind. 

[0014] Bei Datenempfangseinrichtungen, von denen die 
Daten mit Hilfe eines Push-Verfahrens weitergeleitet wer- 55 
den, besteht die Problematik bei Unified Messaging Ser- 
vices namlich nicht darin, daB die Daten nicht auf einen 
UMS-fahigen Server weitergeleitet werden konnten. Inso- 
fern ist namlich jeder hcrkornmlichc UMS-Scrvcr verwend- 
bar. Vielmehr liegt das Problem darin, daB bei einer solchen 60 
weitergeleiteten Email statt des ursprunglichen Versenders 
als Versender nunmehr der Inhaber der Email- Adresse auf- 
tritt, von dem die Email weitergeleitet worden ist. Auf diese 
Weise ist es jedoch nicht mehr moglich, die Konvertierung 
und den Versand der Daten an die Empfangsgerate in Ab- 65 
hangigkeit von dem Versender durchzufiihren, was jedoch 
einen ganz wesentlichen Aspekt des Unified Messaging dar- 
stellt, wie welter oben schon detailliert ausgefiihrt. Um die- 
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ses Problem zu losen, ist somit erfindungsgemaB eine Iden- 
tifizierungseinrichtung in der Zentraleinheit vorgesehen, mit 
der der ursprungliche Versender identifizierbar ist. 
[0015] Fur die beiden erfindungsgemaBen Systeme, also 
einerseits fur das System, das mit einem Pull-Verfahren ar- 
beitet, und andererseits das System, das mit einem Push- 
Vcrfahrcn arbcitct, konnen folgcndc bevorzugtc Wcitcrbil- 
dungen vorgesehen sein: 

[0016] Grundsatzlich kann die Steuereinrichtung von dem 
Eingabegerat aus iiber verschiedene Daten wege einstellbar 
sein. So kommt z. B. ein Anruf der Steuereinrichtung in Be- 
tracht, bei dem der Benutzer sprachgesteuert gefiihrt wird 
und bei dem von dem Benutzer Befehle iiber das Telefon 
mittels MFV-T6ne iibermittelt werden konnen. GemaB einer 
bevorzugten Weiterbildung der Erfindung ist jedoch vorge- 
sehen, daB die Steuereinrichtung von dem Eingabegerat aus 
iiber das Internet einstellbar ist. Auf diese Weise ist es dem 
Benutzer moglich, von dem Computer aus, von dem er nor- 
malerweise auf seinen Mailserver zugreift, in der Steuerein- 
richtung entsprechende Einstellungen vorzunehmen, die 
z. B . fur eine Reise gelten sollen, wahrend der er keinen Zu- 
griff auf einen mit dem Internet verbundenen Computer hat. 
Insofern ist gemaB dieser bevorzugten Weiterbildung der 
Erfindung das Eingabegerat ein Computer oder ein WAP- 
Handy. Im allgemeinen ist als Eingabegerat jedes Gerat ge- 
eignet, mit dem ein Zugriff auf das Internet hergestellt wer- 
den kann, so daB der Begriff Computer vorliegend Mainfrai- 
mes mit angeschlossenen Terminals, Desktop-PCs, Note- 
books, Handhelds, Internet-PCs, Organizer, PDAs und alle 
sonstigen internetfahigen Kombinationsgerate umfaBt. Um 
den Zugriff auf die Steuereinrichtung mit einem WAP- 
Handy realisieren zu konnen, ist es lediglich erforderlich, 
anstatt einer Seite im HTML- Format, auf der alle fur die 
Konvertierung und fur den Versand der Nachrichten wesent- 
lichen Einstellungen vorgenommen werden konnen, eine 
entsprechende Seite im WML-Format vorzusehen. 
[0017] Fur die eingehenden Nachrichten kommen prak- 
tisch alle Nachrichtenformen in Betracht, insbesondere also 
auch Sprachnachrichten, Telefaxe, Telexe, also Fernschrei- 
ben, und SMS -Nachrichten. GemaB einer bevorzugten Wei- 
terbildung der Erfindung ist jedoch vorgesehen, daB es sich 
bei den von der Datenempfangseinheit empfangenen Daten 
um eine Email handelt. Insbesondere gemaB dieser bevor- 
zugten Weiterbildung der Erfindung laBt sich das erfin- 
dungsgemaBe System fur die Vielzahl von schon vorhande- 
nen Email- Adressen verwenden, fiir die ansonsten keine 
Unified Messaging Services moglich waren. 
[0018] Fiir die konvertierten Daten gilt im Prinzip das 
gleiche, was auch fiir die empfangenen Daten gilt, namlich 
daB prinzipiell alle Formen und Formate von Daten moglich 
sind. Insbesondere ist vorgesehen, daB die Daten in Text, 
Grafik oder Sprache konvertierbar sind, wobei die konver- 
tierten Daten dann dementsprechend an das Empfangsgerat 
als Email, als SMS-Nachricht, als Telefax, als Telex, als ge- 
druckte Nachricht bzw. als Sprachnachricht versendbar sind. 
Insofern kommen als Versandwege fiir die konvertierten Da- 
ten zum Empfangsgerat das Internet, Festnetz-Telefonie ein- 
schlieBlich Daten- und Telefaxdienste, Mobilfunk-Telefo- 
nic, cbcnfalls cinschlicBlich Daten- und Telefaxdienste, und 
auch Kurierdienste, also praktisch herkommlicher Postver- 
sand, in Betracht. 

[0019] Fiir die mit den erfindungsgemaBen Systemen zum 
Empfang, zur Konvertierung und zum Versand von Daten 
verwendbaren Verfahren gilt nun, daB diese einerseits da- 
durch gekennzeichnet sind, daB die von dem Versender an 
eine von der Zentraleinheit verschiedene Datenempfangs- 
einheit versandten Daten mittels der Zentraleinheit von der 
Datenempfangseinheit abgerufen und damit von der Zen- 
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traleinheit empfangen werden, und andererseits, daB das 
Zielformat der Konvertierung der Daten und die Adresse 
des Empfang sgerats wenigstens in Abhangigkeit von der 
Identitat des Versenders vorbestimmt sind und die von dem 
Versender an eine von der Zentraleinheit verschiedene Da- 5 
tenempfangseinheit versandten Daten an die Zentraleinheit 
wcitcrgclcitct und in der Zentraleinheit bcziiglich der Identi- 
tat des Versenders identifiziert werden. Das zuerst beschrie- 
bene Verfahren betrifft wiederum eine sole he Datenemp- 
fangseinheit, die nach einem Pull- Verfahren betrieben wird, 10 
wahrend das zweite Verfahren eine solche Datenempfangs- 
einheit betrifft, die nach dem Push- Verfahren betrieben 
wird. 

[0020] Bezuglich bevorzugter Weiterbildungen der erfin- 
dungsgemaBen Verfahren wird entsprechend auf die weiter 15 
oben beschriebenen bevorzugten Weiterbildungen der erfin- 
dungsgemaBen Systeme verwiesen. 

[0021] Im einzelnen gibt es nun eine Vielzahl von Mog- 
lichkeiten, die erfindungsgemaBen Systeme sowie die erfin- 
dungsgemaBen Verfahren auszugestalten und weiterzubil- 20 
den. Dazu wird auf die den unabhangigen Patentanspriichen 
nachgeordneten Patentanspriiche sowie auf die nachfol- 
gende detaillierte Beschreibung bevorzugter Ausfiihrungs- 
beispiele der Erfindung unter Bezugnahme auf die Zeich- 
nung verwiesen. In der Zeichnung zeigt 25 
[0022] Fig, 1 schematisch ein System zum Empfang, zur 
Konvertierung und zum Versand von Daten gemaB einem 
ersten bevorzugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung, wo- 
bei das System rnit einem POP-Mailserver verwendet wird, 
und 30 
[0023] Fig, 2 schematisch ein System zum Empfang, zur 
Konvertierung und zum Versand von Daten gemaB einem 
zweiten bevorzugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung, 
wobei das System mit einem solchen Mailserver verwendet 
wird, von dem eingegangene Emails automatisch weiterge- 35 
leitet werden. 

[0024] Aus Fig. 1 ist ein System zum Empfang, zur Kon- 
vertierung und zum Versand von Daten gemaB einem ersten 
bevorzugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung ersichtlich. 
Dieses System weist eine Zentraleinheit 1 auf, die eine 40 
Empfangseinrichtung 2, eine Konvertierung seinrichtung 3, 
eine Versendeeinrichtung 4 und eine Steuereinrichtung 5 
umfaBt. Als mogliche Empfangsgerate 6 sind links ein 
Handy, das eine SMS-Nachricht erhalt, in der Mitte ein 
Handy, das eine Sprachnachricht erhalt, und rechts ein Tele- 45 
faxgerat dargestellt, das ein Telefax erhalt. Als Eingabege- 
rate 7, mit denen die Steuereinrichtung 5 in der Zentralein- 
heit 1 einstellbar ist, sind oben ein Notebook und unten ein 
WAP-Handy dargestellt. 

[0025] Die Zentraleinheit 1 weist ferner eine Abrufeinheit 50 
8 auf, mit der eine Verbindung zu einer Datenempfangsein- 
heit 9 hergestellt werden kann. Bei der Datenempfangsein- 
heit 9 handelt es sich beidem aus Fig. 1 ersichtlichen bevor- 
zugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung urn einen POP- 
Mailserver, also um einen solchen Mailserver, von dem ein- 55 
gegangene Emails mittels eines Pull-Verfahrens erhalten 
werden konnen. Soli dieser POP-Mailserver ohne Unified 
Messaging Services betrieben werden, so wird dann, wenn 
cine Email auf dem Mailserver cingegangen ist, was in Fig. 
1 mit einem Briefumschlag angedeutet ist, eine Verbindung 60 
zu dem POP-Mailserver, also der Datenempfangseinheit 9, 
mit Hilfe eines herkommlichen Desktop-PCs 10 hergestellt. 
Diese Verbindung erfolgt typischerweise iiber das Internet, 
und zur Kommunikation mit dem POP-Mailserver und zum 
Abruf von Emails von diesem Mailserver werden herkomm- 65 
liche Email-Programme, wie Eudora, Outlook oder Nets- 
cape Messenger, verwendet. Diese Verwendung des POP- 
Mailservers ist aus dem Stand der Technik hinreichend be- 
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kannt und bedarf hier deshalb keiner weiteren Erlauterung. 
[0026] Sollen nun Emails, die auf diesem POP-Mailser- 
ver, also auf der Datenempfangseinheit 9, eingegangen sind, 
iiber Unified Messaging an Empfangsgerate 6 in entspre- 
chend konvertierter Form weitergeleitet werden, so wird ge- 
maB dem aus Fig. 1 ersichtlichen bevorzugten Ausfiihrungs- 
beispiel der Erfindung folgcndcrmaBcn verfahren: Mit Hilfe 
eines Eingabegerates 7, also mit Hilfe des dargestellten No- 
tebooks, des dargestellten WAP- Handy s, aber auch mit 
Hilfe des Desktop-PCs 10, mit dem normalerweise die Ver- 
bindung zu dem POP-Mailserver hergestellt wird, wird auf 
die Steuereinrichtung 5 der Zentraleinheit 1 zugegriffen. Die 
Zentraleinheit 1 stellt den Server dar, iiber den die Unified 
Messaging Services angeboten werden. Dementsprechend 
stellt sich die Steuereinrichtung 5 fur den Benutzer, der auf 
die Steuereinrichtung 5 iiber das Internet zugreift, als eine 
Web-Seite dar, auf der er mit Hilfe eines bestimmten Codes, 
d. h. im einfachsten Fall mit Hilfe von anzukreuzenden 
Kastchen, ein Regelwerk festlegt, das bestimmt, in Abhan- 
gigkeit von welchen Parametern der auf dem POP-Mailser- 
ver eingegangenen Emails eine Konvertierung und ein Ver- 
sand der Emails an die Endgerate 6 erfolgt. 
[0027] Um eine entsprechende, von dem Benutzer ge- 
wiinschte Konvertierung zu realisieren, steuert die Steuer- 
einrichtung 5, wie aus Fig. 1 ersichtlich, die Konvertie- 
rungseinrichtung 3 entsprechend an. Im Prinzip gleiches gilt 
fiir die Versendeeinrichtung 4, die ebenfalls von der Steuer- 
einrichtung 5 angesteuert wird, so daB eine eingegangene 
Email z. B. in Abhangigkeit von der Identitat des Versenders 
an ein bestimmtes Empfangsgerat 6 gesandt werden kann. 
AuBerdem steuert die Steuereinrichtung 5 die Abrufeinrich- 
tung 8 an. Diese Steuerung der Abruf einrichtung 8 erfolgt 
dabei im wesentlichen aufgrund der von dem Benutzer vor- 
genommenen Einstellung der Steuereinrichtung bezuglich 
der Adresse des POP-Mailservers sowie der Kontonummer 
des Benutzers, des Benutzernamens und des PaBwortes auf 
diesem POP-Mailserver. Aufgrund dieser Einstellungen, die 
der Benutzer in der Steuereinrichtung 5 vorgenommen hat, 
kann diese die Abrufeinheit 8 derart ansteuern, daB mit Hilfe 
der Abrufeinheit 8 die auf der Datenempfangseinheit 9 ein- 
gegangenen Emails abgerufen werden konnen. Wenn die 
Emails von der Empfangseinrichtung 2 in der Zentraleinheit 
1 empfangen worden sind, erfolgt der Ablauf des Unified 
Messaging Service wie bei herkommlichen und aus dem 
Stand der Technik bekannten Systemen. 
[0028] Aus Fig. 2 ist nun ein System zum Empfang, zur 
Konvertierung und zum Versand von Daten gemaB einem 
zweiten bevorzugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung er- 
sichtlich. Der wesentliche Unterschied dieses Systems zu 
dem aus Fig. 1 ersichtlichen System gemaB dem ersten be- 
vorzugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung liegt darin, 
daB die Datenempfangseinheit 9 kein POP-Mailserver, son- 
dern ein solcher Mailserver ist, von dem aus eingegangene 
Emails direkt nach dem Empfang auf einen weiteren Mail- 
server weitergeleitet werden konnen. Im vorliegend darge- 
stellten zweiten bevorzugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfin- 
dung erfolgt der Zugriff des Benutzers zum Lesen seiner auf 
der Datenempfangseinrichtung 9 nicht per Desktop-PC 
obwohl dies sclbstvcrstandlich moglich ware - sondcrn iiber 
ein mit dem Mailserver 9 verbundenes Terminal 11. Anson- 
sten ist der Aufbau des Systems gemaB dem zweiten bevor- 
zugten Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung im wesentlichen 
gleich dem des Systems gemaB dem ersten bevorzugten 
Ausfiihrungsbeispiel der Erfindung, allerdings mit dem we- 
sentlichen Unterschied, daB in der Zentraleinheit 1 keine 
Abrufeinheit 8 vorgesehen ist, die ja nicht erforderlich ist, 
da die Weiterleitung von auf der Datenempfangseinheit 9 
eingegangenen Emails auf die Empfangseinrichtung 2 der 
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Zentraleinheit 1 automatisch erfolgt. Aufgrund der weiter 
oben schon angesprochenen Problematik, daB bei dieser 
Weiterleitung als vermeintlicher Versender der Inhaber des 
Email-Kontos auf der Datenempfangseinheit 9 auftritt, ist 
der urspriingliche Versender, dessen Identitat jedoch die Art 5 
der Konvertierung und die Adresse des Empfangsgerats 7 
bcstimmcn soil, nicht ohnc wcitcrcs vcrfiigbar. Insofcrn ist 
gemaB dem zweiten bevorzugten Ausfiihrungsbeispiel der 
Erfindung in der Zentraleinheit 1 eine Identifizierungsein- 
richtung 12 vorgesehen, mit der die Identitat des Versenders 10 
identifizierbar ist. Vorliegend ist die Identifizierungseinrich- 
tung 12 als eine solche Einrichtung realisiert, die aus dem 
Protokolltext der Email, also nicht lediglich aus der Zeile 
der Email, in der der verrneintliche Versender angegeben ist, 
feststellt, von wo bzw. von wem die Email urspriinglich ver- 15 
sandt worden ist. 

[0029] Aus den beiden dargestellten bevorzugten Ausfuh- 
rungsbeispielen der Erfindung ist somit erkenntlich, daB es 
die erfindungsgemaBen Systeme zum Empfang, zur Konver- 
tierung und zum Versand von Daten sowie die entsprechen- 20 
den erfindungsgemaBen Verfahren ermoglichen, Unified 
Messaging Services auch fur solche Email- Adres sen zu ver- 
wenden, die von herkommlichen Mailservern bereitgestellt 
werden. 

25 

Patentanspriiche 

1. System zum Empfang, zur Konvertierung und zum 
Versand von Daten, mit einer Zentraleinheit (1), die 
eine Empfangseinrichtung (2), eine Konvertierungs- 30 
einrichtung (3), eine Versendeeinrichtung (4) und eine 
Steuereinrichtung (5) aufweist, wobei von einem Ver- 
sender versandte Daten von der Empfangseinrichtung 

(2) der Zentraleinheit (1) empfangbar sind, die von der 
Empfangseinrichtung (2) empfangenen Daten an die 35 
Konvertierungseinrichtung (3) der Zentraleinheit (1) 
iibergebbar sind, die an die Konvertierungseinrichtung 

(3) iibergebenen Daten von dieser konvertierbar sind, 
die konvertierten Daten an die Versendeeinrichtung (4) 
der Zentraleinheit (1) iibergebbar sind, die konvertier- 40 
ten und an die Versendeeinrichtung (4) tibergebenen 
Daten von der Versendeeinrichtung (4) an ein Emp- 
fangsgerat (6) versendbar sind, die Steuereinrichtung 
(5) von einem Eingabegerat (7) aus derart einstellbar 
ist, daB mit der Steuereinheit (5) die Konvertierungs- 45 
einrichtung (3) und die Versendeeinrichtung (4) so an- 
steuerbar sind, daB das Zielformat der Konvertierung 
der Daten durch die Konvertierungseinrichtung (3) und 
die Adresse des Empfangsgerats (6) beim Versand der 
konvertierten Daten festgelegt sind, dadurch gekenn- 50 
zeichnet, daB die Zentraleinheit (1) eine Abrufeinheit 
(8) aufweist und die Steuereinrichtung (5) von dem 
Eingabegerat (7) aus derart einstellbar ist, daB die von 
dem Versender an eine von der Zentraleinheit (1) ver- 
schiedene Datenempfangseinheit (9) versandten Daten 55 
mittels der Abrufeinheit (8) von der Datenempfangs- 
einheit (9) abrufbar und damit von der Empfangsein- 
richtung (2) empfangbar sind. 

2. System nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, 
daB das Zielformat der Konvertierung der Daten durch 60 
die Konvertierungseinrichtung (3) und die Adresse des 
Ernpfangers (6) beim Versand der konvertierten Daten 

in Abhangigkeit wenigstens eines Parameters der Da- 
ten festgelegt sind. 

3. System nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, 65 
daB das Zielformat der Konvertierung der Daten durch 
die Konvertierungseinrichtung (3) und die Adresse des 
Empfangsgerats (6) beim Versand der konvertierten 
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Daten in Abhangigkeit wenigstens der Identitat des 
Versenders der Daten festgelegt sind. 

4. System zum Empfang, zur Konvertierung und zum 
Versand von Daten, mit einer Zentraleinheit (1), die 
eine Empfangseinrichtung (2), eine Konvertierungs- 
einrichtung (3), eine Versendeeinrichtung (4) und eine 
Steuereinrichtung (5) aufweist, wobci von einem Ver- 
sender versandte Daten von der Empfangseinrichtung 

(2) der Zentraleinheit (1) empfangbar sind, die von der 
Empfangseinrichtung (2) empfangenen Daten an die 
Konvertierungseinrichtung (3) der Zentraleinheit (1) 
iibergebbar sind, die an die Konvertierungseinrichtung 

(3) iibergebenen Daten von dieser konvertierbar sind, 
die konvertierten Daten an die Versendeeinrichtung (4) 
der Zentraleinheit (1) iibergebbar sind, die konvertier- 
ten und an die Versendeeinrichtung (4) iibergebenen 
Daten von der Versendeeinrichtung (4) an ein Emp- 
fangsgerat (6) versendbar sind, die Steuereinrichtung 
(5) von einem Eingabegerat (7) aus derart einstellbar 
ist, daB mit der Steuereinheit (5) die Konvertierungs- 
einrichtung (3) und die Versendeeinrichtung (4) so an- 
steuerbar sind, daB das Zielformat der Konvertierung 
der Daten durch die Konvertierungseinrichtung (3) und 
die Adresse des Empfangsgerats (6) beim Versand der 
konvertierten Daten festgelegt sind, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das Zielformat der Konvertierung der 
Daten, durch die Konvertierungseinrichtung (3) und 
die Adresse des Empfangsgerats (6) beim Versand der 
konvertierten Daten in Abhangigkeit wenigstens der 
Identitat des Versenders festgelegt sind und die Zen- 
traleinheit (1) eine Identifizierungseinrichtung (12) 
aufweist, in der die von dem Versender an eine von der 
Zentraleinheit (1) verschiedene Datenempfangseinhei- 
ten (9) versandten und von der Datenempfangseinheit 
(9) an die Empfangseinrichtung (2) der Zentraleinheit 
(1) weitergeleiteten Daten bezuglich der Identitat des 
Versenders identifizierbar sind. 

5. System nach einem der Anspriiche 1 bis 4, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Steuereinrichtung (5) von dem 
Eingabegerat (7) aus fiber das Internet einstellbar ist. 

6. System nach Anspruch 5. dadurch gekennzeichnet, 
daB das Eingabegerat (7) ein Computer oder ein WAP- 
Handy ist. 

7. System nach einem der Anspriiche 1 bis 6, dadurch 
gekennzeichnet, daB es sich bei den von der Datenemp- 
fangseinheit (9) empfangenen Daten um eine Email 
handelt. 

8. System nach einem der Anspriiche 1 bis 7, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Daten in Text, Grafik oder 
Sprache konvertierbar sind. 

9. System nach einem der Anspriiche 1 bis 8, dadurch 
gekennzeichnet, daB die konvertierten Daten an das 
Empfangsgerat (6) als Email, als SMS-Nachricht, als 
Telefax, als Telex, als gedruckte Nachricht oder als 
Sprachnachricht versendbar sind. 

10. Verfahren zum Empfangen, Konvertieren und Ver- 
senden von Daten, mit folgenden Verfahrensschritten: 
Empfangen von von einem Versender versandten Da- 
ten von einer Zentraleinheit (1), Konvertieren der Da- 
ten in der Zentraleinheit (1), Versenden der konvertier- 
ten Daten von der Zentraleinheit (1) an ein Empfangs- 
gerat (6), wobei das Zielformat der Konvertierung der 
Daten und die Adresse des Empfangsgerats (6) vorbe- 
stimmt sind, dadurch gekennzeichnet, daB die von dem 
Versender an eine von der Zentraleinheit (1) verschie- 
dene Datenempfangseinheiten (9) versandten Daten 
mittels der Zentraleinheit (1) von der Datenempfangs- 
einheit (9) abgerufen und damit von der Zentraleinheit 
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(1) empfangen Werden. 

11. Verfahren nach Anspruch 10, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das Zielformat der Konvertierung der 
Daten und die Adresse des Empfangsgerats (6) in Ab- 
hangigkeit wenigstens eines Parameters der Daten vor- 5 
bestimmt sind. 

12. Verfahren nach Anspruch 11, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das Zielformat der Konvertierung der 
Daten und die Adresse des Empfangsgerats (6) in Ab- 
hangigkeit wenigstens der Identitat des Versenders der 10 
Daten vorbestimmt sind. 

1 3 . Verfahren zum Empfangen, Konvertieren und Ver- 
senden von Daten, mit folgenden Verfahrensschritten: 
Empfangen von von einem Versender versandten Da- 
ten von einer Zentraleinheit (1), Konvertieren der Da- 15 
ten in der Zentraleinheit (1), Versenden der konvertier- 
ten Daten von der Zentraleinheit (1) an ein Empfangs- 
gerat (6), wobei das Zielformat der Konvertierung der 
Daten und die Adresse des Empfangsgerats (6) vorbe- 
stimmt sind, dadurch gekennzeichnet, daB das Zielfor- 20 
mat der Konvertierung der Daten und die Adresse des 
Empfangsgerats (6) wenigstens in Abhangigkeit von 
der Identitat des Versenders vorbestimmt sind und die 
von dem Versender an eine von der Zentraleinheit (1) 
verschiedene Datenempfangseinheiten (9) versandten 25 
Daten an die Zentraleinheit (1) weitergeleitet und in der 
Zentraleinheit (1) bezuglich der Identitat des Versen- 
ders identifiziert werden. 

14. Verfahren nach einem der Anspruche 10 bis 13, 
dadurch gekennzeichnet, daB das Zielformat der Kon- 30 
vertierung der Daten und die Adresse des Empfangsge- 
rats (6) mit Hilfe eines Eingabegerats (7) iiber das In- 
ternet einstellbar ist. 

15. Verfahren nach Anspruch 14, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das Eingabegerat (7) ein Computer oder 35 
ein WAP-Handy ist. 

16. Verfahren nach einem der Anspruche 10 bis 15, 
dadurch gekennzeichnet, daB es sich bei den von der 
Datenempfangseinheit (9) empfangenen Daten um eine 
Email handelt. 40 

17. Verfahren nach einem der Anspruche 10 bis 16, 
dadurch gekennzeichnet, daB die konvertierten Daten 
an das Empfangsgerat (6) als Text, als Grafik, als SMS- 
Nachricht, als Email, als Telefax, als Telex, als ge- 
druckte Nachricht oder als Sprachnachricht versandt 45 
werden. 
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